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RESSOURCES NATIONALES

Organismes nationaux

RESSOURCES RÉGIONALES
Pour consulter les organismes communautaires présents dans votre région, veuillez cliquer sur le nom de cette 
dernière. 

Bas-Saint-Laurent (01)

Saguenay–Lac-Saint-Jean (02)

Capitale-Nationale (03)

Mauricie (04)

Estrie (05)

Montréal (06)

Outaouais (07)

Abitibi-Témiscamingue (08)

Côte-Nord (09)

Nord-du-Québec (10)

Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine (11)

Chaudière-Appalaches (12)

Laval (13)

Lanaudière (14)

Laurentides (15)

Montérégie (16)

Centre-du-Québec (17)

* Veuillez noter que les informations et descriptions incluses dans ce document ont été extraites des  
   sites Internet des organismes concernés et qu’il ne s’agit pas d’une liste exhaustive de l’ensemble  
   des organismes québécois en diversité culturelle. 
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RESSOURCES NATIONALES

Organismes nationaux

Bibliothèque et archives nationales du Québec (BaNQ)
Tél. : 514 873-1100 / 800 363-9028
info@banq.qc.ca
https://www.banq.qc.ca/ressources-pour-les-nouveaux-arrivants/

BAnQ propose des ressources pour vous accompagner dans votre installation au Québec. Vous trouverez ici 
notamment ce qu’il faut pour bien apprendre le français, comprendre les services de santé, d’éducation ou 
d’emploi, et connaître l’histoire et la culture du Québec et du Canada.

Carrefour BLE (Bio Local Emploi)
Tél. : 514 279-3669
12049, boul. Laurentien, 2e étage
Montréal (Québec)  H4K 1M8
https://carrefourble.qc.ca/

Le Carrefour BLE est un organisme unique, véritable passerelle entre les professionnels du domaine 
agroalimentaire d’origine immigrante et les secteurs de la production, de la transformation et de 
l’agroenvironnement. Les activités du Carrefour BLE favorisent une approche globale d’intégration  
et s’inscrivent dans une perspective de développement durable.

Centre d’aide aux familles latino-américaines (CAFLA) 
Tél. : 514 273-8061
6839, rue Drolet, bureau 209
Montréal (Québec)  H2S 2T1
info@cafla.ca
https://cafla.ca/

La mission de CAFLA est d’établir des partenariats avec diverses institutions publiques et privées, en vue  
de créer des liens d’aide pour soutenir les familles de la communauté latino-américaine et leurs enfants.

Collectif des femmes immigrantes du Québec (CFIQ)
Tél. : 514 279-4246
7124, rue Boyer
Montréal (Québec)  H2S 2J8
info@cfiq.ca
https://www.cfiq.ca/

Le collectif a trois secteurs d’activités composés de services spécialisés : l’emploi, l’intégration sociale et le 
centre de femmes.

mailto:info%40banq.qc.ca?subject=
https://www.banq.qc.ca/ressources-pour-les-nouveaux-arrivants/
https://carrefourble.qc.ca/
mailto:info%40cafla.ca?subject=
https://cafla.ca/
mailto:info%40cfiq.ca?subject=
https://www.cfiq.ca/
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Centre des travailleurs et travailleuses immigrants (IWC-CTI)
Tél. : 514 342-2111
4755, avenue Van Horne, bur. 110
Montréal (Québec)  H3W 1H8
https://iwc-cti.ca/fr/

Le Centre des travailleurs et travailleuses immigrant défend les droits du travail des immigrants et se bat 
pour la dignité, le respect et la justice. Il offre un espace sécuritaire et confidentiel où les travailleurs et les 
travailleuses vulnérables peuvent parler librement et remettre en question leurs conditions de travail.

Gouvernement du Québec

• Services de soutien à l’intégration offerts par les organismes communautaires partenaires
 Une centaine d’organismes communautaires offrent du soutien aux nouvelles arrivantes et aux  
 nouveaux arrivants dans leurs démarches d’intégration au Québec. Il peut s’agir, par exemple, de  
 services d’aide à la recherche d’un logement, de soutien à l’intégration ou d’information sur l’obtention  
 de documents essentiels. 

• Ministère de l’Immigration, de la Francisation et de l’intégration
 https://www.quebec.ca/immigration

 Pour apprendre le français, immigrer au Québec, faire un séjour d’études et obtenir de l’aide pour s’intégrer.

• Plateforme Apprendre le français de Francisation Québec
 Site de référence de plusieurs Centres de services scolaires. 

 Cours de français à temps partiel et à temps complet pour les personnes immigrantes et canadiennes  
 de naissance et cours de français en ligne pour les personnes immigrantes et sélectionnées pour immigrer  
 au Québec.

• Accompagnement Québec
 https://www.quebec.ca/immigration/service-integration-personnes-immigrantes 

 Accompagnement Québec est un service gratuit et personnalisé offert aux personnes immigrantes.  
 Que vous soyez au Québec ou encore à l’étranger, il facilite votre intégration et votre participation en  
 français à la société québécoise. Les agentes et agents d’aide à l’intégration du ministère de l’Immigration,  
 de la Francisation et de l’Intégration (MIFI) sont présents dans toutes les régions du Québec. Ils évaluent  
 vos besoins immédiats ou futurs et préparent avec vous un plan d’action individualisé pour vous aider à : 

 - Vous établir au Québec (Installation); 

 - Découvrir la société québécoise (Vie collective); 

 - Apprendre le français (Francisation); 

 - Faire reconnaître vos compétences (Reconnaissance des compétences); 

 - Intégrer le marché du travail (Emploi); 

 - Vous informer sur les procédures d’immigration (Démarches d’immigration).

https://iwc-cti.ca/fr/
https://www.quebec.ca/immigration
https://www.quebec.ca/immigration/service-integration-personnes-immigrantes
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INICI
Tél. : 514 255-3900
2030, boul. Pie-IX, bureau 309
Montréal (Québec)  H1V 2C8
info@inici.ca
https://inici.ca/

Offrir des services personnalisés d’intégration, de francisation et d’aide à l’emploi aux personnes immigrantes 
pour qu’elles concrétisent leurs rêves et contribuent à la prospérité du Québec et de ses régions.

Médecins du monde
Tél. : 514 281-8998 / 833 896-8998
560, boul. Crémazie Est, suite 100
Montréal (Québec)  H2P 1E8
info@medecinsdumonde.ca
https://medecinsdumonde.ca/

Depuis 2011, Médecins du Monde est la seule organisation au Québec qui opère une clinique destinée 
entièrement aux personnes migrantes à statut précaire qui ne sont pas couvertes par la Régie de l’assurance 
maladie du Québec ni par le Programme fédéral de santé intérimaire (PFSI), et qui ne possèdent pas 
d’assurance privée ni de moyens financiers pour accéder à des soins de santé.

Promotion intégration société nouvelle (PROMIS)
Tél. : 514 345-1615
3333, chemin de la Côte-Sainte-Catherine
Montréal (Québec)  H3T 1C8
info@promis.qc.ca
https://promis.qc.ca/fr/

PROMIS vient en aide aux immigrants et aux réfugiés ainsi qu’à leurs familles, dans leurs démarches 
d’intégration culturelle, sociale et professionnelle.

Réseau d’action pour l’égalité des femmes immigrées et racisées du Québec
Tél. : 514 849-3956
7000, avenue du Parc, bureau 306
Montréal (Québec)  H3N 1X1
accueil@rafiq.ca
https://rafiq.ca/

Mobiliser, se concerter, analyser et définir les enjeux et les priorités d’action avec et pour les femmes 
immigrées et racisées dans une perspective féministe et les valeurs d’égalité et de dignité entre les femmes  
et les hommes. Le RAFIQ promeut également la défense des droits des femmes immigrées et racisées.

mailto:info%40inici.ca?subject=
https://inici.ca/
mailto:info%40medecinsdumonde.ca?subject=
https://medecinsdumonde.ca/
mailto:info%40promis.qc.ca?subject=
https://promis.qc.ca/fr/
mailto:accueil%40rafiq.ca?subject=
https://rafiq.ca/
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Réseau d’intervention auprès des personnes ayant subi la violence organisée (RIVO)
Tél. : 514 282-0661
1274, rue Jean-Talon Est, bureau 201
Montréal (Québec)  H2R 1W3
info@rivo-resilience.org
https://rivo-resilience.org/

Nous aidons en priorité les personnes affectées par la violence organisée – essentiellement des réfugiés et 
des demandeurs d’asile. Il s’agit d’hommes, de femmes ou d’enfants ayant subi ou été témoins d’un acte de 
violence organisée. Ils présentent des symptômes importants de détresse psychologique. Ils sont prêts à 
parler à un professionnel de la santé mentale. Nous offrons aussi nos services gratuitement aux proches  
qui ont besoin d’un soutien.

Table de concertation des organismes au service des personnes réfugiées et immigrantes 
(TCRI)
Tél. : 514 272-6060
518, rue Beaubien Est
Montréal (Québec)  H2S 1S5
info@tcri.qc.ca
https://tcri.qc.ca/

La TCRI est un regroupement de 151 organismes œuvrant auprès des personnes réfugiées, immigrantes et 
sans statut. Sa mission vise la défense des droits et la protection des personnes réfugiées et immigrantes  
au Québec dans leur parcours d’immigration, d’établissement et d’intégration en termes de services, d’aide,  
de soutien, de réflexion critique et de solidarité sur le territoire du Québec.

mailto:info%40rivo-resilience.org?subject=
https://rivo-resilience.org/
mailto:info%40tcri.qc.ca?subject=
https://tcri.qc.ca/
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RESSOURCES RÉGIONALES 

BAS-SAINT-LAURENT (01) 

Accueil et intégration BSL
Tél. : 581 824-1662
192, rue St-Germain Est, bureau 206
Rimouski (Québec)  G5L 1A8
accueil@aibsl.org
https://www.aibsl.org/

Notre mission est de faciliter l’accueil, l’accompagnement et l’intégration des personnes immigrantes et 
réfugiées dans la MRC Rimouski-Neigette.

Arrimage Kamouraska
Tél. : 418 492-1660
235, rue Rochette
Saint-Pascal (Québec)  G0L 3Y0
https://mrckamouraska.com/services/developpement-du-territoire/arrimage-kamouraska/

Depuis plusieurs années, le Kamouraska déploie une stratégie d’attractivité aux effets positifs pour les 
employeurs et pour le milieu. Réputée pour son accueil bienveillant, la région offre actuellement des services 
d’attraction et/ou d’accueil personnalisés aux nouveaux arrivants âgés de 18 à 35 ans, ainsi qu’à ceux issus 
de l’immigration, notamment chez Projektion 16-35, la MRC de Kamouraska et Promotion Kamouraska. Pour 
compléter l’offre de services régionale, la MRC de Kamouraska a embauché une ressource entièrement dédiée 
aux nouveaux arrivants d’origine canadienne de 36 ans et plus.

Comité d’accueil des nouveaux arrivants du Témiscouata (CANAT)
Tél. : 418 899-6725
5, rue de l’Hôtel-de-Ville, bur. 101
Témiscouata-sur-le-Lac (Québec)  G0L 1X0
https://www.facebook.com/p/CANAT-Comit%25C3%25A9-daccueil-des-nouveaux-arrivants-du-T%25C3%2
5A9miscouata-100083647172629/

Centre local de développement – Région de Rivière-du-Loup
Tél. : 418-862-1823
310, rue Saint-Pierre, local RC-01
Rivière-du-Loup (Québec)  G5R 3V3
https://cldriviereduloup.com/immigration/

Le CLD soutient le développement de l’immigration sur le territoire par l’attraction, l’accueil et l’établissement 
des personnes immigrantes de tous les âges. Notre équipe plurilingue offre un accompagnement personnalisé 
aux individus et à leur famille avant, pendant et après leur arrivée. Nous organisons également des activités 
interculturelles qui favorisent l’intégration socioculturelle, la découverte du territoire, les rapprochements 
interculturels et l’enracinement. Nos services gratuits et personnalisés faciliteront votre installation dans  
la région!

mailto:accueil%40aibsl.org?subject=
https://www.aibsl.org/
https://mrckamouraska.com/services/developpement-du-territoire/arrimage-kamouraska/
https://www.facebook.com/p/CANAT-Comit%25C3%25A9-daccueil-des-nouveaux-arrivants-du-T%25C3%25A9misco
https://www.facebook.com/p/CANAT-Comit%25C3%25A9-daccueil-des-nouveaux-arrivants-du-T%25C3%25A9misco
https://cldriviereduloup.com/immigration/
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Collectif d’accueil des nouveaux arrivants des Basques 
Tél. : 418 851-3206
400-2, rue Jean-Rioux
Trois-Pistoles (Québec)  G0L 4K0
https://www.mrcdesbasques.com/vivre-dans-les-basques/nouveaux-arrivants/c-a-n-a-b/

En 2021, le CANAB – Collectif d’accueil des nouveaux arrivants des Basques a vu le jour afin de favoriser 
l’établissement durable des nouveaux arrivants des Basques. Pour réaliser cet objectif, les deux organismes 
au sein du Collectif, Univers emploi et la MRC des Basques, travaillent à ce que le CANAB offre une formule du 
type guichet unique qui simplifiera la panoplie de démarches liées à un projet de migration pour les personnes 
nouvellement installées ou avec l’intention de s’y installer.

Service d’accueil des nouveaux arrivants de la Matanie (SANAM)
Tél. : 581 465-2015
289, rue du Bon-Pasteur
Matane (Québec)  G4W 3C8
https://sanamatanie.org/sanam/

La mission du SANAM est de faciliter l’accueil, l’installation et l’intégration des nouveaux arrivants qui 
s’établissent en Matanie, notamment les personnes immigrantes de tous âges, les étudiants internationaux, 
ainsi que les Québécoises et Québécois de 35 ans et plus.

Service d’accueil des nouveaux arrivants de la MRC de la Matapédia
Tél. : 418 629-2053
420, route 132 Ouest
Amqui (Québec)  G5J 2G6
https://www.mrcmatapedia.qc.ca/46/service-d-accueil-des-nouveaux-arrivants/nouvelle.html

La MRC de La Matapédia et Place aux jeunes de La Matapédia tiennent à rappeler que divers services 
d’accompagnement existent pour les nouveaux arrivants, peu importe leur âge, leur statut (étudiant, immigrant, 
retraité, etc.) et qu’ils aient ou non déjà vécu dans La Matapédia. Pour aider les nouveaux arrivants à s’enraciner 
dans notre région ou tout simplement pour qu’ils puissent rapidement trouver des repères, ceux-ci sont invités 
à consulter les ressources disponibles pour les accompagner.

SAGUENAY–LAC-SAINT-JEAN (02)

Groupe Inclusia
Tél. : 418 548-3445
Jonquière : 2455, rue Cantin, Jonquière (Québec)  G7X 8S7
Chicoutimi : 245, rue Riverin, bureau 110, Chicoutimi (Québec)  G7H 4R6
info@groupeinclusia.com
https://groupeinclusia.com/page/immigration

Groupe Inclusia offre de l’accompagnement et de la formation personnalisés et sur mesure à toutes personnes 
et entreprises qui souhaitent combler différents besoins favorisant l’inclusion sociale et professionnelle, 
la participation active au marché de l’emploi et le développement des ressources humaines. L’approche 
prospective mise sur de nouvelles stratégies plus efficaces et satisfaisantes afin de réaliser votre projet  
de vie.

https://www.mrcdesbasques.com/vivre-dans-les-basques/nouveaux-arrivants/c-a-n-a-b/
https://sanamatanie.org/sanam/
https://www.mrcmatapedia.qc.ca/46/service-d-accueil-des-nouveaux-arrivants/nouvelle.html
mailto:info%40groupeinclusia.com?subject=
https://groupeinclusia.com/page/immigration
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Portes Ouvertes sur le Lac (POL)
Tél. : 418 307-5058
1209, boul. Sacré-Coeur
St-Félicien (Québec)  G8K 2R5
info@portesouvertessurlelac.org
https://www.portesouvertessurlelac.org/

Portes ouvertes sur le Lac accueille et accompagne les nouveaux arrivants issus de l’immigration dans leur 
intégration au milieu de vie. De plus, notre organisme collabore avec les acteurs du milieu pour favoriser 
l’inclusion. 

CAPITALE-NATIONALE (03)

Carrefour d’action interculturelle (CAI)
Tél.: 418 692-1762, poste 236
945, rue des Sœurs de la Charité 
Québec (Québec)  G1R 1H8
info@cai-quebec.org
https://cai-quebec.org/ 

Il accueille et soutient les nouvelles et nouveaux arrivant·e·s de tout statut en offrant un accompagnement 
personnalisé, des activités socioculturelles et des projets de sensibilisation. 

Centre multiethnique de Québec (CMQ)
Tél. : 418 687-9771
200, rue Dorchester
Québec (Québec)  G1K 5Z1
info@centremultiethnique.com
https://www.centremultiethnique.com/index.html

Le Centre multiethnique de Québec et ses habitations ont pour mission d’accueillir les personnes immigrantes 
afin de soutenir leur adaptation par l’intégration globale et favoriser leur apport à la société d’accueil en 
collaboration avec leurs partenaires. 

Le mieux-être des immigrants (MEI)
Tél. : 418 527-0177
2120, rue Boivin, bureau 204
Sainte-Foy (Québec)  G1V 1N7
info@meiquebec.org
https://www.meiquebec.org/

Soutenir les immigrants dans leur démarche d’intégration à la société québécoise.

mailto:info%40portesouvertessurlelac.org?subject=
https://www.portesouvertessurlelac.org/
mailto:info%40cai-quebec.org?subject=
https://cai-quebec.org/
mailto:info%40centremultiethnique.com?subject=
https://www.centremultiethnique.com/index.html
mailto:info%40meiquebec.org?subject=
https://www.meiquebec.org/
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Les Services de Main-d’œuvre l’Appui inc. (SMO)
Tél. : 418 435-2503 / 877 702-7784
39, rue Saint-Jean-Baptiste
Baie-Saint-Paul (Québec)  G3Z 1M3
info@cje-appui.qc.ca
https://cje-appui.qc.ca/service-daccueil-des-nouveaux-arrivants/

La mission du SANA est de favoriser l’installation et l’intégration sociale et professionnelle de toutes les 
personnes nouvellement arrivées dans les régions de Charlevoix et de la Côte-de-Beaupré.

Lis-moi tout Limoilou
Tél. : 418 647-0159
1750, avenue de Vitré
Québec (Québec)  G1J 1Z6
lismoitout@lismoitout.org
https://www.lismoitout.org/accueil

Lis-moi tout Limoilou est un organisme en alphabétisation populaire autonome accrédité par le ministère de 
l’Éducation pour, entre autres, les personnes immigrantes scolarisées ou peu scolarisées en attente de la 
francisation officielle et/ou après leur francisation officielle.

Maison pour femmes immigrantes (MFI)
Tél. : 418 652-9761
Case postale 9846 (Québec)  G1V 4C3
https://www.maisonpourfemmesimmigrantes.com/

La Maison pour femmes immigrantes répond aux besoins des femmes immigrantes et québécoises et de 
leurs enfants victimes de violence conjugale. Elle est la seule source d’hébergement desservant la région de 
Québec, intervenant dans une approche interculturelle qui offre des services adaptés aux besoins des femmes 
immigrantes et leurs enfants victimes de violence conjugale.

Motivaction jeunesse
Tél. : 418 683-6113
14, rue Soumande, bureau 1-8
Québec (Québec)  G1L 0A4
info@motivactionjeunesse.com
https://motivactionjeunesse.com/

Favoriser l’intégration et la persévérance scolaire des jeunes issus de la diversité culturelle et des jeunes en 
difficulté à travers des activités sportives, de plein air et des expériences significatives.

Service d’aide à l’adaptation des immigrants et immigrantes (SAAI)
Tél. : 418 523-2058
1135, Grande-Allée Ouest, suite 230
Québec (Québec)  G1S 1E7
info@saaiquebec.org
https://www.saaiquebec.org/

Aider et accompagner les personnes immigrantes, sans égard à leur statut d’immigration, par des services 
sociaux et communautaires, afin de contribuer à leur inclusion sociale.

mailto:info%40cje-appui.qc.ca?subject=
https://cje-appui.qc.ca/service-daccueil-des-nouveaux-arrivants/
mailto:lismoitout%40lismoitout.org?subject=
https://www.lismoitout.org/accueil
https://www.maisonpourfemmesimmigrantes.com/
mailto:info%40motivactionjeunesse.com?subject=
https://motivactionjeunesse.com/
mailto:info%40saaiquebec.org?subject=
https://www.saaiquebec.org/
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Services d’orientation et d’intégration des immigrants au travail de Québec (SOIT)
Tél. : 418 648-0822 / 1 866 648-0822
2954, boul. Laurier, bureau 650
Québec (Québec)  G1V 4T2
info@soit.quebec
https://www.soit.quebec/

Accueillir, mobiliser et accompagner les personnes issues de l’immigration afin de concrétiser leur intégration 
sociale et leur réussite professionnelle, et de ce fait, répondre avec diligence aux besoins de main-d’œuvre des 
entreprises.

MAURICIE (04)

Service d’accueil des nouveaux arrivants (SANA Shawinigan)
Tél. : 819 601-9222
747, 5e Rue de la Pointe
Shawinigan (Québec)  G9N 1G2
sana@sanashawinigan.ca
https://www.sanashawinigan.ca/

Le SANA a pour mission de favoriser l’accueil et l’intégration des nouveaux arrivants, qu’ils soient d’origine 
immigrante ou provenant d’autres régions du Canada. Dans ce même objectif, l’organisme sensibilise la 
collectivité quant à l’apport social, économique et culturel des personnes immigrantes sur le territoire de  
la Ville de Shawinigan, afin de faciliter leur intégration.

Service d’accueil des nouveaux arrivants (SANA Trois-Rivières)
Tél. : 819 375-2196
2000, boul. des Récollets
Trois-Rivières (Québec)  G8Z 3X4
reception@sana3r.ca
https://www.sana3r.ca/

Le service d’accueil des nouveaux arrivants de Trois-Rivières est un organisme qui vient en aide aux 
immigrants pour les aider à s’intégrer dans la communauté trifluvienne en leur y offrant une place de choix.

Service d’accueil des nouveaux arrivants de la MRC de Maskinongé (SANA Maskinongé)
Tél. : 819 519-9461
30, boulevard Comtois
Louiseville (Québec)  J5V 2H6
info@SanaMrcMaskinonge.ca
https://www.sanamrcmaskinonge.ca/

Le Service d’accueil des nouveaux arrivants (SANA) de la MRC Maskinongé est un organisme qui a pour 
mission de favoriser l’attraction et l’intégration des nouveaux arrivants (qu’ils soient d’origine immigrante ou 
provenant d’autres régions du Canada) en leur assurant de bonnes conditions d’accueil et d’établissement. 
Dans ce même objectif, le SANA intervient également afin de sensibiliser la collectivité (autant la population 
que les entreprises) à la réalité de ces personnes afin d’établir une meilleure communication interculturelle.

mailto:info%40soit.quebec?subject=
https://www.soit.quebec/
mailto:sana%40sanashawinigan.ca?subject=
https://www.sanashawinigan.ca/
mailto:reception%40sana3r.ca?subject=
https://www.sana3r.ca/
mailto:info%40SanaMrcMaskinonge.ca?subject=
https://www.sanamrcmaskinonge.ca/
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Stratégie carrière
Tél. : 819 373-1726
7175, rue Marion, bureau 310
Trois-Rivières (Québec)  G9A 5Z9
info@strategiecarriere.com
https://strategiecarriere.com/

Son offre de service pour les individus est, entre autres, l’orientation scolaire et professionnelle, l’aide à 
la recherche d’emploi, le bilan professionnel, la rédaction de curriculum vitae, la pratique d’entrevue et le 
développement de stratégies pour faciliter un retour aux études. 

La clientèle est composée de personnes de 16 ans et plus, d’immigrants, de membres des Premières 
Nations, de retraités, de proches aidants en emploi, de personnes en réadaptation, de travailleurs étrangers 
temporaires, d’entreprises et d’organisations. 

ESTRIE (05)

Service d’aide aux Néo-Canadiens (SANC)
Tél. : 819 566-5373
530, rue Prospect
Sherbrooke (Québec)  J1H 1A8
sanc@sanc-sherbrooke.ca
https://www.sanc-sherbrooke.ca/

Le Service d’aide aux Néo-Canadiens inc. accueille et accompagne les personnes immigrantes en Estrie dans 
leur intégration socio-économique et participe au rapprochement interculturel. 

Solidarité ethnique régionale de la Yamaska (SERY)
Tél. : 450 777-7213
Granby : 369, rue St-Jacques, Granby (Québec)  J2G 3N5
Cowansville : 749, rue Principale, Cowansville (Québec)  J2K 1J8
info@sery-granby.org
https://sery-granby.org/

Assurer l’accueil des personnes immigrantes, faciliter leur intégration et favoriser le rapprochement 
interculturel tout en respectant les valeurs de la communauté d’accueil et en visant leur autonomie.

Soutien aux familles réfugiées et immigrantes de l’Estrie (SAFRIE)
Tél. : 819 345-6480
785, rue Thibault
Sherbrooke (Québec)  J1H 3B3
info@safrie.org
http://safrie.org/

Faciliter le rapprochement entre les personnes et les familles immigrantes et réfugiées en difficultés d’une 
part, et le réseau social et institutionnel de la région de l’Estrie, d’autre part. Appuyer les parents de ces 
familles dans l ‘éducation scolaire, morale et civique de leurs enfants. Favoriser l’intégration sociale et 
communautaire des immigrants et des réfugiés à la société québécoise.
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MONTRÉAL (06)

Accueil aux immigrants de l’est de Montréal
Tél. : 514 723-4939
Saint-Léonard (siège social)
5960, rue Jean-Talon Est, bureau 209
Montréal (Québec)  H1S 1M2
https://aiemont.com/fr/

Soutenir et contribuer à l’intégration socio-économique des immigrants et des minorités visibles afin qu’ils 
deviennent des citoyens à part entière de la société d’accueil. Nous pouvons aider gratuitement pour toutes 
les étapes du changement de statut, des demandes d’allocations familiales, des demandes de permis de 
travail, du parrainage, et bien d’autres.

Action réfugiés Montréal
Tél. : 514 935-7799
1439, rue Ste-Catherine Ouest, suite 2
Montréal (Québec)  H3G 1S6
info@actionr.org
https://actionr.org/fr/

Action Réfugiés Montréal (ARM) est une voix forte pour les réfugiés de Montréal et d’ailleurs. Nous cherchons 
la justice pour les demandeurs d’asile et les réfugiés. Nous favorisons l’échange entre les communautés 
de réfugiés, diverses cultures et confessions ainsi qu’avec la société en général, afin d’augmenter 
l’autonomisation mutuelle. Grâce à nos programmes de détention, de parrainage et de jumelage, nous  
offrons de l’espoir et de l’aide tout en sensibilisant notre société sur la question des droits des réfugiés.

Afrique au féminin
Tél. : 514 272-3274 / 514 276-1583
7000, avenue du Parc, bureaux 106-107
Montréal (Québec)  H3N 1X1
info@afriqueaufeminin.org
https://www.afriqueaufeminin.org/

Le centre est un lieu de rencontre, d’appartenance, de socialisation, d’entraide, de solidarité, de mentorat et 
d’action pour toutes les femmes, particulièrement celles issues des minorités visibles vivant des difficultés 
financières et sociales dans leur processus d’intégration dans la société québécoise. On y accueille toutes 
les femmes et on répond à leurs besoins (écoute, soutien, accompagnement et référence). Il s’agit de les 
aider à sortir de l’isolement et les outiller afin de favoriser leur autonomie pour une meilleure prise en charge 
individuelle et collective. 

https://aiemont.com/fr/
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Agence OMETZ
Tél. : 514 342-0000
1 carré Cummings
5151, chemin de la Côte-Sainte-Catherine
Montréal (Québec)  H3W 1M6
info@ometz.ca
https://www.ometz.ca/

L’Agence Ometz est une agence juive de services sociaux qui offre des services sociaux, d’emploi et 
d’immigration pour aider les gens à réaliser leur potentiel et pour assurer la croissance et le dynamisme  
de la communauté montréalaise (services de soutien psychologique, d’emploi, services pour les nouveaux 
arrivants au Canada, ateliers scolaires, l’Annexe : le Centre Ometz pour jeunes adultes)

AGIR Montréal (action LGBTQIA+ avec les immigrants et réfugiés)
Tél. : 438 408-7941
635, avenue Beaumont, 2e étage
Montréal (Québec)  H3N 1V7
info@agirmontreal.org
https://agirmontreal.org/fr/accueil/

Globalement, la mission d’AGIR est de protéger et de défendre les droits juridiques, sociaux et économiques 
des migrants (demandeurs d’asile, réfugiés, immigrants et personnes au statut indéterminé) issus des 
communautés lesbiennes, gays, bisexuelles, trans et queer (LGBTQIA+), par le biais de services d’aide à  
leur établissement dans les communautés et d’activités collectives et sociales visant à surmonter  
l’exclusion sociale. 

AIR-SOM / Centre Prisme
Tél. : 514 364-0939 
414, avenue Lafleur
Montréal (Québec)  H8R 3H6
info@airsomprisme.org
https://www.airsomprisme.org/

AIR-SOM Centre Prisme a pour mission d’offrir de l’instruction et des services de soutien aux immigrants et 
aux réfugiés dans le besoin, y compris des cours de langues et d’adaptation au marché du travail, des services 
de traduction, une halte-garderie et des programmes d’information sur la culture canadienne et la vie au 
Canada.

ALAC
Tél. : 514 737-3642
5165, chemin Queen Mary, 3e étage
Montréal (Québec)  H3W 1X7
info@alac.qc.ca
https://www.alac.qc.ca/

Créé en 1983, ALAC est un organisme à but non lucratif dont la mission est d’informer, accompagner, aider et 
soutenir les personnes immigrantes dans leur processus d’adaptation et d’intégration socio-économique (aide 
à l’intégration, coaching à l’emploi, cours de français).

mailto:info%40ometz.ca?subject=
https://www.ometz.ca/
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AMEIPH (Association multiethnique pour l’intégration des personnes handicapées)
Tél. : 514 272-0680
6462, boulevard St-Laurent
Montréal (Québec)  H2S 3C4
accueil@ameiph.com
https://ameiph.com/

Contribue au développement du pouvoir d’agir des personnes en situation de handicap issues de l’immigration 
et leur famille, en favorisant leur inclusion dans la société d’accueil.

Assistance aux femmes de Montréal (AFM)
Tél. : 514 270-8291
information@assistanceauxfemmes.ca
https://assistanceauxfemmes.ca/accueil/services-pour-femmes-immigrantes/

Offrir un hébergement sécuritaire, confidentiel et gratuit aux femmes victimes de violence conjugale de 
toutes les communautés culturelles ainsi qu’à leurs enfants. Services personnalisés, accompagnement dans 
les démarches, écoute et référence téléphonique, possibilité de rencontre sans condition d’hébergement, 
trois langues d’intervention en tout temps (français, anglais et espagnol), expertise en question de violence 
et immigration. La barrière de la langue, les pressions religieuses et familiales ou en provenance de leur 
communauté les incitent à retourner avec le conjoint. L’isolement social, les préjugés et le racisme sont 
d’autres situations vécues par plusieurs d’entre elles. Nous sommes là!

Association de la communauté noire de Côte-des-Neiges
Tél. : 514 737-8321
6585, chemin de la Côte-des-Neiges
Montréal (Québec)  H3S 2A5
info@cdnbca.org
https://cdnbca.org/?lang=fr

La mission de l’Association de la communauté noire de Côte-des-Neiges est de soutenir le développement des 
institutions sociales, culturelles, éducatives et économiques de notre communauté. Nous nous efforcerons 
de développer des partenariats et de collaborer avec des institutions afin de fournir des services et des 
programmes efficaces qui répondront aux besoins de notre communauté. L’Association de la communauté 
noire de Côte-des-Neiges est guidée par des principes forts qui consacrent le droit de toutes les personnes  
de cette société à vivre dans l’égalité et la dignité.

BCHM (Bureau de la communauté haïtienne de Montréal)
Tél. : 514 725-9508
6970, rue Marquette
Montréal (Québec)  H2E 2C7
info@bchm.ca
https://www.bchm.ca/

Le BCHM est un centre multi-ressources communautaire à but non lucratif qui intervient auprès des familles, 
particulièrement celles issues des communautés ethnoculturelles, pour les aider à développer leurs réseaux et 
les outiller afin qu’elles participent avec dignité à la vie de la collectivité.

mailto:accueil%40ameiph.com?subject=
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Bienvenue à Notre-Dame-de-Grâce
Tél.: 514 561-5850
2180, avenue Belgrave
Montréal (Québec)  H4A 2L8
info@bienvenuendg.ca
https://bienvenuendg.ca/accueil/

Organisme à but non lucratif qui a pour mission de faciliter l’intégration des immigrants (nouvellement arrivés 
ou autres) à la vie communautaire de Notre-Dame-de-Grâce ainsi qu’à la société d’accueil et de favoriser les 
relations interculturelles.

CANA (Carrefour d’aide aux nouveaux arrivants)
Tél. : 514 382-0735
10780, rue Laverdure
Montréal (Québec)  H3L 2L9
info@canamtl.com
https://canamtl.com/

Depuis 40 ans, le CANA a acquis une grande expertise dans l’accompagnement et l’intégration des personnes 
immigrantes en leur offrant gratuitement différents services individuels et activités collectives. Notre mission 
est de permettre aux personnes issues de l’immigration de prendre pleinement leur place dans une société 
québécoise plus juste et plus inclusive.

Carrefour de liaison et d’aide multiethniques (CLAM)
Tél. : 514 271-8207
7200, rue Hutchison, suite 300
Montréal (Québec)  H3N 1Z2
info@leclam.ca
https://www.leclam.ca/

La mission principale du CLAM est de développer des projets et activités qui favorisent l’établissement et 
l’intégration socio-économique des personnes immigrantes.

Carrefour de ressources en inter culturel (CRIC)
Tél. : 514 525-2778
1851, rue Dufresne, app. 1
Montréal (Québec)  H2K 3K4
info@criccentresud.org
https://criccentresud.org/

Rassembler et développer des ressources dans le domaine interculturel, avec et pour les organismes et les 
résident·e·s afin de favoriser le rapprochement interculturel entre toutes les communautés. Services aux 
personnes immigrantes et issues de la diversité : aide et soutien, défense des droits, atelier de conversation  
en français.

mailto:info%40bienvenuendg.ca?subject=
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Carrefour solidarité Anjou (CSA)
Tél. : 438 341-9817
7800, boul. Métropolitain Est, bureau 119
Anjou (Québec)  H1K 1A1
info@carrefoursolidarité.com
https://carrefoursolidarite.com/

Accompagnement des immigrants dans leur intégration.

Centre communautaire des femmes sud-asiatiques (CCFSA)
Tél. : 514 528-8812
1035, rue Rachel Est, 3e étage
Montréal (Québec)  H2J 2J5
sawcc@sawcc-ccfsa.ca
https://www.sawcc-ccfsa.ca/FR/

Le Centre communautaire des femmes sud-asiatiques (CCFSA) cherche à donner pouvoir et autonomie aux 
femmes d’origine sud-asiatique. Nos services sont offerts aux femmes et à leur famille de partout dans le 
monde, sans égard à l’origine, la couleur, le statut, l’âge, la religion, les croyances, l’ethnicité, l’expression de 
genre ou l’orientation sexuelle.  Notre programmation est conçue de manière à permettre aux femmes sud-
asiatiques de développer leur autonomie, de travailler collectivement, d’évoluer dans la société québécoise  
et canadienne et de lutter contre la discrimination.

Centre d’accueil et de référence sociale et économique pour immigrants (CARI St-Laurent)
Tél. : 514 748-2007
774, boul. Décarie, bureau 300
Saint-Laurent (Québec)  H4L 3L5
info@cari.qc.ca
https://cari.qc.ca/

Le CARI St-Laurent est un organisme communautaire à but non lucratif qui a pour mission d’accueillir un(e) 
immigrant(e), l’aider à s’établir, à s’adapter et à s’intégrer que ce soit personnellement, en famille, socialement 
et/ou professionnellement à la société québécoise. Il offre quotidiennement et gratuitement ses services aux 
immigrants venant des quatre coins de la planète.

Centre d’action bénévole de Montréal-Nord (CAB)
Tél. : 514 328-1114
4642, rue Forest
Montréal-Nord (Québec)  H1H 2P3
info@cabmtl-nord.org
https://cabmtl-nord.org/

Service d’accompagnement aux nouveaux arrivants (SANA) : services individuels, activités collectives, clinique 
d’impôt pour les personnes immigrantes, jumelage, formations, ateliers d’information.
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Centre d’action sociocommunautaire de Montréal (CASCM)
Tél. : 514 842-8045
32, boulevard Saint-Joseph Ouest
Montréal (Québec)  H2T 2P3
accueil@cascmontreal.ca
https://cascmontreal.ca/

Voir à la défense des personnes immigrantes dans le besoin, en privilégiant l’information et la formation. 
L’organisme travaille depuis ses débuts à établir un pont avec la société québécoise, à favoriser la 
compréhension mutuelle, à faire échec aux préjugés et attitudes discriminatoires, à favoriser l’égalité des 
chances et à permettre une pleine participation au développement d’une société plus juste et égalitaire.

Centre d’appui aux communautés immigrantes (CACI)
Tél. : 514 856-3511
12049, boulevard Laurentien
Montréal (Québec)  H4K 1M8
rendezvous@caci-bc.org
https://caci-bc.org/

Sa mission principale est d’accompagner les nouveaux arrivants dans leurs démarches d’installation ainsi que 
l’ensemble des communautés immigrantes dans leur processus d’intégration à la société d’accueil.

Centre d’intégration multi-services de l’Ouest de l’Île (CIMOI) 
CIMOI Pierrefonds  
Tél. : 514 305-1616 / 15650, boul. Pierrefonds, Pierrefonds (Québec)  H9H 4K3

CIMOI Alexander 
Tél. : 514 685-3000 / 4734, rue Alexander, Pierrefonds (Québec)  H8Y 2B1

CIMOI Dorval 
Tél. : 514 305-1414 / 1425, route Transcanadienne, Dorval (Québec)  H9P 2W9

info@cimoi.com
https://cimoi.com/

Le CIMOI a pour mission d’aider à l’intégration linguistique, professionnelle et sociale de tout citoyen, 
principalement, les membres des communautés culturelles, en favorisant leur participation entière à la  
société d’accueil, et ce, conformément à ses valeurs fondamentales.

Centre de ressources en employabilité Montréal Centre-ville (CREMCV)
Tél. : 514 286-9595
550, rue Sherbrooke Ouest, tour ouest
17e étage, bureau 1770
Montréal (Québec)  H3A 1B9
cremcv@cremcv.com
https://www.cremcv.com/

Participe activement à l’intégration des personnes toutes origines confondues, plus spécifiquement à la 
communauté montréalaise, sur le marché du travail québécois.
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Centre Multi-Écoute
Tél. : 514 737-3604 / 514 737-3430
3600, avenue Barclay, bureau 460
Montréal (Québec)  H3S 1K5
information@multiecoute.org
https://multiecoute.org/

La mission du Centre Multi-Écoute est de faire de la prévention en santé mentale et d’aider à l’intégration 
sociale de toute personne qui en éprouve le besoin. Le Centre Multi-Écoute est un centre d’écoute, d’aide 
psychosociale et de référence pour tout individu. Il offre des services en plusieurs langues dans le respect  
de la culture du participant et, dans la mesure du possible, dans la langue d’origine du client. En ce sens,  
Le Centre Multi-Écoute porte une attention particulière aux immigrants.

Centre social d’aide aux immigrants
Tél. : 514 932-2953
6201, rue Laurendeau
Montréal (Québec)  H4E 3X8
csai@centrecsai.org
https://centrecsai.org/

Accompagner les personnes immigrantes et les réfugiés pris en charge par l’État dans leur démarche 
d’une intégration et d’une participation active à la société d’accueil en favorisant la vie associative et le 
rapprochement intercommunautaire et interculturel.

Collectif Bienvenue
9494, boul. Saint-Laurent, bureau 802
Montréal (Québec)  H2N 1P4
https://www.welcomecollective.org/fr/page-daccueil

Programme est axé sur l’aide aux demandeurs d’asile en situation précaire dont les parents célibataires,  
les femmes enceintes, les mères avec des nouveau-nés, les familles nombreuses avec de jeunes enfants, 
les personnes ayant des difficultés physiques et mentales, et les personnes âgées. Ils fournissent des biens 
matériels essentiels tels que des meubles, des vêtements d’hiver, des articles de cuisine et d’autres articles 
ménagers qui leur sont généreusement donnés.

Comité d’éducation aux adultes de la Petite Bourgogne & St-Henri (CÉDA)
Tél. : 514 596-4422
2515, rue Delisle
Montréal (Québec)  H3J 1K8
info@cedamtl.org
https://cedamtl.org/services/#soutien-aux-personnes-immigrantes

Le CÉDA offre un soutien aux personnes immigrantes afin de favoriser l’intégration sociale et l’adaptation  
des personnes à la société québécoise à travers deux volets : individuel et collectif. Rencontres individuelles : 
Évaluation des besoins, aide aux démarches administratives, référence et accompagnement, formulaires de 
programmes d’immigration. Activités collectives : Programmation d’activités facilitant la compréhension de la 
société d’accueil : café-rencontre, visite guidée, sortie culturelle, etc.
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CDEC Lasalle-Lachine
Tél. : 514 469-0288 
735, rue Notre-Dame 
Lachine (Québec)  H8S 2B5
info@cdec-lasallelachine.ca 
https://www.cdec-lasallelachine.ca/services-employabilite

Nouveaux arrivants est un programme financé par Emploi-Québec qui vise l’intégration en l’emploi de 
personnes immigrantes francophones diplômées nouvellement arrivées au Québec. Le programme cherche 
à réduire la déqualification professionnelle des personnes immigrantes diplômées et à faciliter, par une 
démarche active auprès des entreprises, le transfert de leurs compétences dans leurs champs d’expertise.

Entraide Bois-de-Boulogne
Tél. : 514 332-4222
12225, rue Grenet, bureau 3511
Montréal (Québec)  H4J 2N7
info@entraideboisdeboulogne.ca
https://entraideboisdeboulogne.org/

Promouvoir une citoyenneté responsable et une intégration harmonieuse à la société d’accueil. Accueillir et 
faciliter l’adaptation des immigrants du Moyen-Orient et des jeunes issus de l’immigration.

Foyer du monde
Tél. :  514 903-9739
2300, terrasse Mercure
Montréal (Québec)  H2H 1P1
info@foyerdumonde.ca
https://www.foyerdumonde.ca/

Foyer du Monde est un hébergement temporaire. L’organisme héberge et soutient dans leurs démarches 
d’installation des femmes seules et monoparentales, des couples et des familles qui sont demandeur·euse·s 
d’asile, réfugié·e·s et sans statut. 

Hirondelle
Tél. : 514 281-5696
4450, rue St-Hubert, 5e étage
Montréal (Québec)  H2J 2W9
info@hirondelle.qc.ca
https://hirondelle.qc.ca/

Nous facilitons l’installation et l’intégration des personnes immigrantes ainsi que leur insertion dans le marché 
du travail. Nous impliquons activement les Québécois de longue date et les acteurs des milieux publics, privés 
et communautaires dans l’intégration des personnes immigrantes à leur nouveau milieu de vie.
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La Maisonnée
Tél. : 514 271-3533
6865, avenue Christophe-Colomb
Montréal (Québec)  H2S 2H3
info@lamaisonnee.org
https://lamaisonnee.org/fr/

La Maisonnée offre des services collectifs et individuels en matière d’accueil et d’intégration 
socioprofessionnelle. Elle accompagne surtout les nouveaux arrivants dans toutes les étapes de  
leur établissement, ainsi que dans leurs démarches en emploi au Québec.

Le Centre des réfugiés
Tél. : 514 846-0005
2107, rue Sainte-Catherine Ouest, bureau 100
Montréal (Québec)  H3H 1M6
info@therefugeecentre.org 
https://www.therefugeecentre.org/fr/accueil

Le centre fournit une structure durable qui facilite l’intégration des réfugiés et des immigrants au Canada,  
offre un soutien pour les étudiants et leur famille ainsi que l’ensemble de la communauté de Montréal et 
soutient la communauté et surtout les étudiants dans différents secteurs, par différents moyens.

Maison d’Haïti
Tél. : 514 326-3022 
3245, avenue Émile-Journault
Montréal (Québec)  H1Z 0B1
mhaiti@mhaiti.org
https://www.mhaiti.org/web/

La Maison d’Haïti a pour missions l’accueil, l’éducation, l’intégration et l’amélioration des conditions de vie des 
personnes d’origines haïtienne, afro descendantes et immigrantes. Dédiées à la défense de leurs droits et à la 
promotion de leur participation au développement de la société d’accueil, les interventions de la Maison d’Haïti 
sont axées sur l’approche citoyenne qui leur permettra de prendre la parole et de participer activement à la vie 
de la société. 

Maison de l’amitié de Montréal
Tél. : 514 843-4356
120, avenue Duluth Est
Montréal (Québec)  H2W 1H1
info@maisondelamitie.ca
https://www.maisondelamitie.ca/

La Maison de l’amitié est un organisme communautaire dont la mission est de favoriser l’intégration sociale 
des personnes, le développement de l’esprit d’entraide et l’engagement dans la collectivité.
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Maison secours aux femmes
Tél. : 514 593-6353
Montréal (Québec)
maisonsecours@videotron.ca
https://maisonsecoursauxfemmes.org/

Située à Montréal, Maison Secours aux Femmes aide les femmes victimes de violence conjugale et leurs 
enfants. Nous offrons des services d’hébergement et d’accompagnement à toutes les femmes qui en ont 
besoin, quelles que soient leur origine, leur culture ou leurs croyances.

Mission communautaire de Montréal (MCM)
Tél. : 514 844-9128
1435, rue City Councillors
Montréal (Québec)  H3A 2E4
info@montrealcitymission.org
https://fr.montrealcitymission.org/

Depuis 110 ans, la MCM s’engage à aider les membres vulnérables de la société à s’intégrer de manière 
significative dans leurs communautés.

Mouvement contre le viol et l’inceste (MCVI)
Tél. : 514 278-9383 / 514 400-2714
C. P. 50009, succ. Jarry
Montréal (Québec)  H2P 0A1
mcvi@contreleviol.org
https://www.mcvicontreleviol.org/

Le MCVI exerce sa mission par un travail axé sur une approche féministe et intersectionnelle ayant à cœur 
l’appropriation du pouvoir par, pour et avec les femmes, visant des transformations sur les plans structurel, 
juridique, économique et social. De plus, le MCVI est un espace inclusif aux femmes de la diversité et femmes 
racisées, femmes immigrantes et migrantes, demandeuses d’asile et réfugiées, femmes survivantes de la 
traite de personnes ou d’exploitation sexuelle autant dans les services offerts que dans la structure du MCVI, 
dans les lieux de délibération, de prise de décision et d’exercice du pouvoir.

Petites mains
Tél. : 514 738-8989
7595, boul. Saint-Laurent
Montréal (Québec)  H2R 1W9
info@petitesmains.com
https://petitesmains.com/

Petites-Mains est une entreprise d’insertion sociale sensible aux défis rencontrés par les personnes 
immigrantes, et plus spécialement les femmes : celles qui vivent l’exclusion en raison de leur culture et  
de leur religion, celles qui sont monoparentales, celles qui sont sans revenus ou prestataire de l’assistance-
emploi, et bien d’autres.
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PINAY 
Tél. : 514 447-3033
4755, avenue Van Horne, bureau 110
Montréal (Québec)  H3W 1H8
contact@pinayquebec.org
https://pinayquebec.org/

PINAY est un organisme à but non lucratif pour les femmes philippines immigrantes. Sa mission est 
d’autonomiser les femmes philippines, en particulier les travailleuses domestiques, et de les amener à  
se battre pour faire valoir leurs droits et leur bien-être.

Regroupement des organismes du Montréal-ethnique pour le logement (ROMEL)
Tél. : 514 341-1057, poste 200
6555, chemin de la Côte-des-Neiges, suite 400
Montréal (Québec)  H3S 2A6
information@romel-montreal.ca
https://romel-montreal.ca/

Le service d’aide à la recherche de logement est un service ouvert à tous, ciblant principalement les nouveaux 
arrivants et les personnes à faible revenu. Que ce soit en personne, par téléphone ou via notre site Internet, 
nous sommes là pour vous renseigner et vous orienter dans vos recherches.

Service à la famille chinoise du grand Montréal (SFCGM)
Tél. : 514 861-5244
1088, rue Clark, 3e étage
Montréal (Québec)  H2Z 1K2
direction@famillechinoise.qc.ca
https://www.famillechinoise.qc.ca/fr/

Notre mission est de promouvoir le bien-être de la communauté chinoise et des communautés asiatiques du 
Québec, de réaliser des actions communautaires inclusives pour les nouveaux arrivants afin de permettre leur 
adaptation et leur rayonnement dans la société québécoise.

Service d’éducation et d’intégration interculturelle de Montréal (SEIIM)
Tél. : 514 660-5908
1274, rue Jean-Talon Est, bureau 201
Montréal (Québec)  H2R 1W3
info@seiim.org
https://seiim.org/

Le SEIIM est un organisme à but non lucratif fondé en 1989 par un groupe de professionnels travaillant dans 
l’accueil et l’intégration des immigrants et des réfugiés ainsi que dans la gestion de la diversité ethnoculturelle. 
Dès ses premières années, le SEIIM a mis en place des activités destinées à sensibiliser la société d’accueil 
aux réalités multiculturelles et multiethniques de Montréal et du Québec. Sa mission principale est de valoriser 
la compréhension mutuelle, le rapprochement, l’adaptation, l’intégration ainsi que l’inclusion dans le contexte 
de diversité culturelle de notre société.
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Service d’interprète, d’aide et de référence aux immigrants (SIARI)
Tél. : 514 738-4763
6767, chemin de la Côte-des-Neiges, bureau 499
Montréal (Québec)  H3S 2T6
communications@siari.org
https://www.siari.org/

Soutenir et accompagner les nouveaux immigrants, les réfugiés et leurs familles d’origines diverses, pour une 
intégration sociale, culturelle et linguistique afin qu’ils fassent partie intégrante de la société québécoise.

Services communautaires aux réfugiés et immigrants
Tél. : 514 387-4477
35, rue Port-Royal Est
Montréal (Québec)  H3L 3T1
info@migrantmontreal.org
https://www.migrantmontreal.org/

Répondre aux besoins des nouveaux arrivants de manière réelle et tangible est notre objectif premier. Pour ce 
faire, nous les aidons à s’intégrer au système scolaire, social et productif. Mais notre approche va au-delà : les 
actions que nous mettons en place visent à promouvoir le dialogue et le rapprochement interculturel au sein 
de la société québécoise.

West Island Black Community Association (WIBCA)
Tél. : 514 683-3925
48C, 4e Avenue Sud
Roxboro (Québec)  H8Y 2M2
admin@wibca.org 
https://wibca.org/

At WIBCA, we are committed to providing valuable resources and support to our community. We proudly 
offers a wide variety of programs and services for youth, adults and seniors to help individuals thrive. All of our 
programs and services are free to members.

OUTAOUAIS (07)

AFIO (accompagnement des femmes immigrantes de l’Outaouais)
Tél. : 819 776-6764
109, rue Wright, unité 9
Gatineau (Québec)  J8X 2G7
info@afio.ca
https://afio.ca/

Œuvre à la pleine intégration des femmes immigrantes et de leurs familles ainsi qu’au développement de 
leur autonomie. Notre mission est de favoriser l’intégration sociale, culturelle et économique des femmes 
immigrantes et de leurs familles dans la région de l’Outaouais.
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APO – Accueil-parrainage Outaouais
Tél. : 819 777-2960
124, rue Jeanne d’Arc
Gatineau (Québec)  J8Y 2H7
direction@apo-qc.org
https://apo-qc.org/

Accueillir, accompagner et favoriser l’insertion socioéconomique des personnes immigrantes tout en 
mobilisant la population outaouaise en faveur du vivre-ensemble.

Service Intégration travail Outaouais (SITO)
Tél. : 819 776-2260, poste 16
920, boul. Saint-Joseph, bureau 107
Gatineau (Québec)  J8Z 1S9
info@sito.qc.ca
https://sito.qc.ca/

L’intégration des personnes immigrantes à la société québécoise par leur insertion en emploi et leur intégration 
économique, à travers un accompagnement et une préparation personnalisée.

ABITIBI-TÉMISCAMINGUE (08)

La Maison de la famille de Rouyn-Noranda
Tél. : 819 764-5243
380, avenue Richard, local 110
Rouyn-Noranda (Québec)  J9X 4L3
maisonfamillern@tlb.sympatico.ca
https://www.maisonfamillerouynnoranda.com/

Le service personnalisé permet aux nouveaux arrivants de se créer une place au sein de notre communauté. 
Plusieurs services sont offerts tels que l’accompagnement à la familiarisation de milieu de vie, atelier de 
sécurité, information sur plusieurs aspects de la vie dans notre région.

La Mosaïque
Tél. :   819 763-2263
145, avenue Mercier
Rouyn-Noranda (Québec)  J9X 4X4
info@mosaique-at.ca
https://mosaique-at.ca/

La Mosaïque a comme mission d’accueillir les personnes immigrantes, en faciliter l’intégration et l’adaptation 
en Abitibi-Témiscamingue et promouvoir l’interculturalisme ainsi que le mieux vivre-ensemble, par l’offre de 
services d’accompagnement dans les démarches d’intégration et par l’offre d’activités de réseautage, de 
sensibilisation et d’information.
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Mouvement de la relève d’Amos-région (MRAR) 
Tél. : 819 732-8739
162, boulevard Mercier, suite 2
Amos (Québec)  J9T 2P3
info@mrar.qc.ca
https://www.mrar.qc.ca/fr/page/index.cfm?PageID=47

Favoriser l’intégration sociale et professionnelle des jeunes âgés de 16 à 35 ans sur le territoire de la MRC 
d’Abitibi, et ce, sans égard à leur statut social ou économique. La plupart des activités sont ouvertes à toute  
la population, et ce, afin de permettre aux personnes immigrantes et nouveaux arrivants de bien s’intégrer 
dans le milieu.

CÔTE-NORD (09)

Centre alpha LIRA
Tél. : 418 968-9843
425, avenue Arnaud
Sept-Îles (Québec)  G4R 3B3
info@centrealphalira.org
https://centrealphalira.org/

Alpha Lira a pour mission d’accueillir les gens peu importe le milieu social d’où ils sont issus et de les 
accompagner en leur fournissant les outils et apprentissages nécessaires afin de favoriser leur intégration 
à la société québécoise. L’organisme veut ainsi amener ses participants à prendre une place active en 
communauté grâce aux diverses formations qui permettent de briser l’isolement, développer l’autonomie  
et la confiance en soi ainsi qu’améliorer les opportunités sur le marché de l’emploi.

Émersion Service-conseil en emploi
Tél. : 418 296-6388
22, place La Salle
Baie-Comeau (Québec)  G4Z 1K3
emersion@emersion.qc.ca
https://emersion.qc.ca/je-suis-un-immigrant/

Le programme Manicouagan Interculturelle offre un ensemble de services visant à attirer, accueillir et soutenir 
les personnes immigrantes dans leur intégration sociale et professionnelle.
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NORD-DU-QUÉBEC (10)

L’Agora Boréale, association interculturelle
Tél. : 819 755-7550
60, place Quévillon
Lebel-sur-Quévillon (Québec)  J0Y 1X0
info@agoraboreale.org
https://www.facebook.com/agoraboreale/about

L’Agora Boréale est un organisme qui est un modèle d’inclusion des personnes immigrantes dans notre milieu. 
Les valeurs prônées par l’organisme sont : le respect des personnes accueillies, les valeurs québécoises, 
l’ouverture à la différence, l’écoute et l’entraide. Les objectifs sont : accueillir et soutenir les immigrants, 
sensibiliser la population, favoriser les moments de partage et encourager les initiatives des immigrants  
dans notre ville.

GASPÉSIE–ÎLES-DE-LA-MADELEINE (11)

Immersion Baie-des-chaleurs
Tél. : 581 357-0060
2, rue des Outardes
Maria, (Québec)  G0C 1Y0
manjula@immersionbdc.com
https://immersion-bdc.webflow.io/

Immersion BDC, une école privée qui est passionnée par l’aide aux nouveaux arrivants depuis 1999. Nous 
sommes fiers d’offrir une expérience d’apprentissage enrichissante et accueillante à tous ceux qui cherchent  
à améliorer leur communication. En outre, nous offrons gratuitement des cours de français à tous les 
immigrants et nouveaux arrivants. Nous sommes également fiers d’offrir des cours d’anglais à des tarifs  
très abordables, pour que chacun puisse améliorer sa maîtrise de la langue et réussir dans sa nouvelle vie.

SANA Avignon-Bonaventure - Centre d’action bénévole Saint-Alphonse-Nouvelle
Tél. : 418 759-3131, poste 102
549, boulevard Perron
Maria (Québec)  G0C 1Y0
int.accueil@cabmaria.com
https://www.mrcavignon.com/les-services/nouveaux-arrivants/

Le Service d’accueil des nouveaux arrivants (SANA) vise à favoriser l’établissement durable et l’intégration 
sociale, culturelle et économique des personnes immigrantes et des personnes de plus de 35 ans de tous 
horizons qui choisissent la MRC Avignon comme milieu de vie.
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Service d’accueil des nouveaux arrivants (SANA) MRC de Rocher-Percé
Tél. : 418 689-6402, poste 225
409, boulevard René-Lévesque Ouest
Chandler (Québec)  G0C 1K0
https://sanarocherperce.com/

Le Service d’accueil des nouveaux arrivants (SANA) de la MRC du Rocher-Percé offre un soutien personnalisé 
sur place et à distance pour faciliter le processus d’établissement et d’intégration des nouveaux arrivants sur 
son territoire. Nos services sont offerts aux personnes immigrantes de la MRC ainsi qu’aux employeurs qui 
embauchent ou souhaitent embaucher du personnel issu de l’immigration.

Haute-Gaspésie me voici – MRC de la Haute-Gaspésie
Tél. 18 à 35 ans : 418 763-7366 / 35 ans et plus : 418 763-7791
464, boul. Sainte-Anne Ouest
Sainte-Anne-des-Monts (Québec)  G4V 1T5
immigration@hgmevoici.ca ou info@hgmevoici.ca
https://www.hautegaspesie.com/fr/nouveaux-arrivants

Avant d’aménager, plusieurs services vous seront offerts à distance : aide à la recherche de logements  
et de garderies, aide à la recherche d’emploi, information sur la région ainsi que des séjours exploratoires.  
De plus, à l’arrivée, une gamme de services personnalisés vous aideront à vous installer et à vous intégrer  
en douceur : accueil personnalisé, cadeau d’accueil, découverte de la région, activités de socialisation (comité 
d’accueil des nouveaux arrivants), jumelage interculturel, francisation et accompagnement dans les démarches 
administratives d’immigration.

CHAUDIÈRE-APPALACHES (12)

Centre ALPHA Bellechasse
Tél. : 418 885-1587 / 1 888 985-1587
5, rue Morin
Saint-Anselme (Québec)  G0R 2N0
info@alphabellechasse.com
http://alphabellechasse.org/

Alpha Bellechasse a pour mission d’accompagner des citoyen·ne·s et des personnes immigrantes de 
Bellechasse, selon leurs besoins, dans leur démarche d’alphabétisation, de formation continue et  
d’intégration sociale, professionnelle et citoyenne afin d’accroître leur autonomie socioprofessionnelle.

Le Tremplin
Tél. : 418 603-3512
39, rue Guenette, bureau 102
Lévis (Québec)  G6V 5M9
https://www.letremplinlevis.com/

Le Tremplin a pour mission de favoriser l’accueil et l’intégration des personnes immigrantes et de leurs familles, 
de briser leur isolement et de rapprocher les cultures.
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LAVAL (13)

Carrefour d’intercultures de Laval
Tél. : 450 686-0554
1536, boul. Curé-Labelle, local 226
Laval (Québec)  H7V 2W2
info@carrefourintercultures.com
https://www.carrefourintercultures.com/

Nous offrons des services de première ligne afin de faciliter votre établissement tout en vous offrant un 
accompagnement personnalisé.  Selon vos besoins, nous vous dirigerons vers des ressources du milieu telles 
que l’immigration, la santé, l’école, la communauté, etc. Notre rôle est de vous écouter et de vous donner le 
support et l’information nécessaire à votre intégration.

Centre communautaire Petit espoir
Tél. : 450 936-1922
1235, montée du Moulin 
Laval (Québec)  H7A 3V6
petitespoir@videotron.ca
http://www.petitespoir.ca/

Briser l’isolement des personnes âgées, favoriser l’intégration des nouveaux arrivants et réfugiés dans 
le besoin, leur offrir un lieu de socialisation, d’appartenance et d’entraide à travers des programmes de 
rapprochement intergénérationnel et interculturel.

Perspective carrière
Tél. : 450 682-2278, poste 221
1772, boulevard Le Corbusier
Laval (Québec)  H7S 2K1
info@pcarriere.com
https://pcarriere.com/

Coaching de carrière spécialisé et aide à l’emploi pour préparer le succès au travail des nouveaux arrivants et 
des personnes issues de l’immigration.
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LANAUDIÈRE (14)

Accueil multiethnique et intégration des nouveaux arrivants à Terrebonne et Mascouche 
(AMINATE)
Tél. : 450 492-7989
500, boul. des Seigneurs, bureau 002
Terrebonne (Québec)  J6W 1T3
info@aminate.qc.ca
www.aminate.qc.ca

AMINATE a pour mission d’accueillir, d’informer, d’accompagner les personnes immigrantes nouvellement 
arrivées à Terrebonne et à Mascouche. AMINATE contribue à sensibiliser la population et les entreprises de 
la MRC Les Moulins à la réalité de l’immigration et à la promotion de la diversité culturelle comme étant une 
richesse, une valeur ajoutée à la communauté. Enfin, AMINATE se veut un soutien et un cadre de référence 
pour l’action des intervenants du milieu auprès des immigrants.

Comité régional d’éducation pour le développement international de Lanaudière (CRÉDIL)
Tél. : 450 756-0011
101, rue Dugas
Joliette (Québec)  J6E 4G7
info@credil.qc.ca
https://www.credil.qc.ca/homepage.php

Programme d’accompagnement et de soutien à l’intégration (PASI).
Mandat d’accueillir et d’installer dans la région de Lanaudière des personnes réfugiées prises en charge par 
l’état (RPCE), des résidents permanents d’autres catégories (regroupement familial, travailleurs qualifiés) et  
des résidents temporaires titulaires d’un permis de séjour temporaire (en attente de la résidence permanente), 
d’un permis de travail, d’un certificat d’acceptation du Québec ou bien, une personne à qui l’asile a été conféré.

Service d’aide à la famille immigrante de la MRC de l’Assomption
Tél. : 514 499-8077, poste 1
50, rue Thouin, pavillon Desjardins, suite 202
Repentigny (Québec)  J6A 4J4
info@safima.ca
https://safima.ca/

Le SAFIMA est un organisme qui offre des services aux communautés culturelles et vient en aide aux familles 
immigrantes. Sensible aux préoccupations et besoins spécifiques des immigrants, SAFIMA propose de les 
accompagner dans leur intégration dans la MRC en offrant différents ateliers d’information et rencontres 
individuelles. L’organisation crée également des évènements afin de sensibiliser la population à la diversité 
culturelle et permettre aux immigrants de développer un réseau social.
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LAURENTIDES (15)

ABL Immigration
Tél. : 514 570-3313
184, rue Saint-Eustache, bureau 307
Saint-Eustache (Québec)  J7R 2L7
info@abl-immigration.org
https://www.abl-immigration.org/

ABL Immigration est un organisme sans but lucratif (OSBL) des Basses-Laurentides qui a comme mission  
de favoriser et de soutenir une intégration harmonieuse des nouveaux arrivants et des néo-Québécois sur  
le territoire, de sensibiliser le milieu à l’apport de l’immigration et de la diversité ainsi que de promouvoir la 
région.

COFFRET
Tél. : 450 565-2998
181, rue Brière
Saint-Jérôme (Québec)  J7Y 3A7
lecoffret.info@gmail.com
https://www.lecoffret.org/

Le Coffret aide les nouveaux arrivants à s’établir dans les Laurentides en leur offrant tout le soutien nécessaire 
pour leur permettre de bien s’intégrer à leur nouvel environnement et à comprendre la culture québécoise. 
Comme un coffre à outils où de nombreuses ressources sont mises à la disposition des immigrants, nous 
offrons le tout dans un cadre favorable à l’apprentissage. Nos actions apportent un impact positif considérable 
dans la vie des nouveaux arrivants et au sein de la collectivité. 

MONTÉRÉGIE (16)

Carrefour Le Moutier 
Tél. : 450 679-7111
219, rue Saint-Charles Ouest
Longueuil (Québec)  J4H 1E1
info@carrefourmoutier.org
https://carrefourmoutier.org/nouveaux-arrivants/

Programme d’accompagnement et de soutien à l’intégration. Pour développer votre autonomie et participer 
pleinement à la vie dans votre nouvelle société. Les rencontres se déroulent en français et, si nécessaire,  
en anglais, espagnol, créole, allemand, perse, dari, pashto ou ourdou.

mailto:info%40abl-immigration.org?subject=
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Cesumas
Tél. : 450 259-1787 / 514 652-4507
212, rue de Gentilly Ouest
Longueuil (Québec)  J4H 1Z6
icontact@cesumas.org
https://www.cesumas.org/

Nous accompagnons les demandeurs d’asile, les réfugiés, les étudiants internationaux, les travailleurs 
temporaires, les résidents permanents et les Canadiens naturalisés dans les démarches administratives et  
les conseils selon leurs besoins et leur statut d’immigration. CESUMAS est à votre écoute, vous accueille 
et vous accompagne tout au long de vos étapes d’installation et d’intégration au Québec. Des cours de 
francisation sont aussi offerts.

Centre de recherche d’Emploi du Sud-Ouest – Volet immigration (CRESO)
Tél. : 450 377-4889
Salaberry-de-Valleyfield : 139, rue Victoria, Salaberry-de-Valleyfield (Québec)  J6T 1A4
Huntingdon : 72, rue Dalhousie, local 100, Huntingdon (Québec)  J0S 1H0
Beauharnois :  640, rue Ellice, Beauharnois (Québec)  J6N 0T2
information@creso-emploi.ca
https://creso-emploi.ca/

Pour les personnes immigrantes habitant au Québec, notre équipe de conseillères vous offre un 
accompagnement personnalisé et professionnel vous permettant de bénéficier de tout le soutien  
social nécessaire et d’un encadrement en counseling d’emploi. Notre objectif est de vous permettre  
d’occuper un emploi de qualité dans notre région et d’intégrer notre communauté avec succès.

L’Ancre
Tél. : 450 347-6101
49, rue Saint-Jacques
Saint-Jean-sur-Richelieu (Québec)  J3B 2J8
info@lancre.ca
https://lancre.ca/

Depuis déjà plus de 15 ans, l’équipe favorise l’établissement et l’intégration durable des personnes issues de 
l’immigration sur le territoire du Haut-Richelieu en travaillant conjointement avec les nouveaux arrivants et 
les partenaires. Plusieurs services sont offerts dont : visites et découvertes de la région, emploi et formation, 
accueil-intégration et activités interculturelles, etc.

Intégration compétences
Tél. : 450 464-4481 / 1 877 538-6377
Beloeil : 287, boul. Cartier, Beloeil (Québec)  J3G 3R2
Chambly : 1282, avenue Bourgogne, Chambly (Québec)  J3L 1X9
https://integrationcompetences.ca/

Nous offrons plusieurs projets qui visent l’adaptation et l’intégration des nouveaux arrivants et des personnes 
immigrantes à la société et au marché du travail québécois. Depuis 2008, des professionnels en diversité 
culturelle ont accompagné plus de 650 personnes provenant de plus de 80 pays. Cette expertise est mise  
à profit à travers le projet de L’Envol destiné aux personnes issues de l’immigration.

mailto:icontact%40cesumas.org?subject=
https://www.cesumas.org/
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L’Orienthèque, centre d’orientation et services d’intégration de la main-d’œuvre
Tél. : 450 730-0181
343, boul. Poliquin
Sorel-Tracy (Québec)  J3P 7W1
info@orientheque.ca
https://www.orientheque.ca/

Accompagner et soutenir, la population dans la recherche d’un emploi durable permettant ainsi l’amélioration 
de leurs conditions socioéconomiques et professionnelles. Des services sans frais, adaptés à votre réalité, 
pour votre recherche d’emploi, votre installation et votre intégration dans la grande région de Sorel-Tracy et 
ses villes avoisinantes. 

Maison de la famille des Maskoutains (MFM)
Tél. : 450 771-4010
2130, avenue Mailhot
Saint-Hyacinthe (Québec)  J2S 9E1
accueil@mfm.qc.ca
https://www.mfm.qc.ca/activites-et-services/nouveaux-arrivants/

L’Équipe Immigration de la MFM offre une multitude de services aux nouveaux arrivants. Elle met aussi de 
l’avant des activités et des projets ponctuels des plus novateurs qui favorisent l’intégration harmonieuse  
des nouveaux arrivants.

Maison internationale de la Rive-Sud (MIRS)
Tél. : 450 445-8777
2500, boul. Lapinière
Brossard (Québec)  J4Z 3V1
info@mirs.qc.ca
https://mirs.qc.ca/

Notre mission est de soutenir les nouveaux arrivants et les réfugiés publics dans leurs démarches 
d’établissement et dans leur intégration socio-économique. Nous les orientons, si nécessaire, vers des 
organismes de services partenaires. Nous favorisons le rapprochement interculturel et faisons la promotion  
de la diversité culturelle sur le territoire.

Réseaux Emploi Entrepreneurship
Tél. : 450 424-5727 / 1 877 737-8582
430, boulevard Harwood, bureau 130
Vaudreuil-Dorion (Québec)  J7V 7H4
info@reseauxvs.ca
https://reseauxvs.ca/

Que vous soyez un chercheur d’emploi, une personne immigrante, un entrepreneur en démarrage ou bien 
établi, nous pouvons vous aider. Nous vous guidons tout au long de votre démarche en vous offrant du soutien 
et des pistes de solutions personnalisées. Quelles que soient votre situation ou vos questions concernant 
le marché du travail, notre équipe d’experts vous aide à atteindre vos objectifs professionnels. Nous 
offrons également des services d’intégration sociale sans frais pour les personnes immigrantes afin de les 
accompagner dans leurs démarches d’installation et d’intégration. Nous avons des programmes adaptés aux 
besoins de chacun tels que les sessions Objectif Intégration, le Jumelage interculturel et les ateliers Espace 
parents.
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Vision inter-cultures (VIC)
Tél. : 450 646-6725
2255, rue Cartier, bureau 60
Longueuil (Québec)  J4K 4G1
info@visionintercultures.com 
https://visionintercultures.com/

La mission de l’organisme est d’encourager l’ouverture et l’acceptation des différences afin de prévenir 
l’apparition des préjugés et du racisme. Des activités de prévention permettent alors aux jeunes de 
toutes origines, ainsi qu’à leurs parents, de développer des connaissances, des habiletés sociales et des 
compétences parentales afin de favoriser l’ouverture à l’autre ainsi qu’une meilleure intégration socioculturelle. 
Services : Intervention individuelle et de groupe / Information et sensibilisation / Accompagnement et 
référence / Médiation interculturelle.

CENTRE-DU-QUÉBEC (17)

Comité d’accueil international des Bois-Francs (CAIBF)
Tél. : 819 795 3814
49, rue de Courval
Victoriaville (Québec)  G6P 4W6
info@caibf.ca
https://www.caibf.ca/

Le CAIBF favorise l’intégration des personnes immigrantes à la terre d’accueil ainsi que le développement 
de leur autonomie. Le CAIBF est également une ressource d’aide, d’information et de référence pour les 
immigrants et encourage les rapports harmonieux et le dialogue entre la population locale et les nouveaux 
arrivants afin de favoriser un meilleur vivre-ensemble.

Intro Drummondville
Tél.: 819 472-8333
142, rue Hériot
Drummondville (Québec)  J2C 1J8
info@introdrummondville.ca
https://introdrummondville.ca/

Intro Drummondville favorise la pleine participation, en français, des personnes immigrantes à la vie  
collective facilitant leur processus d’installation et d’intégration tout en leur offrant, entre autres, un  
service d’accompagnement personnalisé. En effet, les personnes immigrantes admises au pays depuis 
moins de 12 mois et, au besoin, les personnes admises depuis 12 mois et plus, ont droit à un plan d’action 
individualisé ce qui permet de leur offrir un soutien important pour leur installation et leur intégration.
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Projet d’accueil et d’intégration solidaire
Tél. : 819 294-6020, poste 204
1596, route Marie-Victorin, bureau 100
Deschaillons-sur-Saint-Laurent (Québec)  G0S 1G0
info@pais.ca
https://pais.ca/

Accueillir, établir et intégrer toutes personnes immigrantes sur le territoire de la MRC de Bécancour. 
Promouvoir la diversité ethnoculturelle et l’implication citoyenne. Favoriser le recrutement de travailleurs 
immigrants déjà au Québec en adéquation avec les besoins de main-d’œuvre sur le territoire.





www.aptsq.com
info@aptsq.com
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